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はじめ方 –ユーザー登録申請-

申請書をメール送付
マクロ対応Excelの場合、
“メール”ボタンをクリックで
メール作成→送信

申請書を保存
マクロ対応Excelの場合、
“出力”ボタンをクリックで
名前を付けて保存

登録完了後、do-not-reply@shell.com から

申請E-Mailアドレスに招待メールが届きます

mailto:do-not-reply@shell.com


はじめ方 –ユーザーアカウントの有効化-

※推奨ブラウザ：Google Chrome

お客様のアカウントを有効化するには、以下のステップに従ってください。

ステップ①
do-not-reply@shell.com
から届いたメールの
“Eメールアドレスを確認する”
をクリック。

ステップ②
“アカウントを登録する”を
クリック。

ステップ③
パスワー ドルールに従って
パスワードを設定し、
“アクティベート”をクリック。

※パスワードルール
1. 8文字以上
2.半角大文字・数字を含む

ステップ④
アカウントの有効化完了。

mailto:do-not-reply@shell.com


はじめ方 –ログイン方法-

ID（Eメールアドレス）の入力
ポータルサイトのウェルカム画面にID（Eメー
ルアドレス）を入力する

WEBサイトへアクセス
Shell LubAnalyst ポータルサイト
（https://www.lubeanalyst.shell.com ）

ドロップダウンリストから言語が選択可能
※日本語はリストの最下部

ID・パスワードの入力
ポータルサイトの次の画面にID・PWを入力する
※ “パスワードをお忘れの場合”をクリックすることで

パスワードリセットが可能です。



ポータルサイトホーム画面の見方



ポータルサイトのホーム画面の見方

選択中の顧客
ドロップダウンリストから顧客の変更が可能



ポータルサイトのホーム画面の見方

機器
分析サンプルを
送付する機器情
報を追加する。

設備を追加
例：トラックなど

構成要素を追加
例）エンジンなど

オーダー
分析キットを注
文する。

過去および発注
中の注文の確認
が可能

サンプル
サンプルの情報
を登録する。

過去のサンプル
情報の履歴検索
が可能。

ルブ
登録機器すべて
のオイル分析結
果を表示する。

レポート
完了したすべて
の分析レポート
を検索可能。

すべての分析や
資材の請求書も
表示できる。

ユーザー管理
アカウントを介
して、同僚を
LubeAnalystに
招待できる。



需要家情報の登録方法



ポータルサイト上で登録可能Excel申請

需要家の階層設定

需要家 サイト 部門

※任意：部門名のみ

機器 コンポーネント

A社 本社工場

X工場

・
・
・

保全部

生産技術部

・
・
・

プレス①

プレス②

・
・
・

ギヤボックス

油圧ポンプ

・
・
・

プレス③ ギヤボックス



“機器”と”コンポーネント”の定義

機器

例）ブルドーザー
射出成形機
プレス機 など

コンポーネント

ディーゼルエンジン
（オフロード）

油圧システム

ギヤボックス



新規“需要家”登録方法

申請書をメール送付
マクロ対応Excelの場合、
“メール”ボタンをクリックで
メール作成→送信

申請書の保存
マクロ対応Excelの場合、
“出力”ボタンをクリックで
名前を付けて保存

新規需要家登録には数日お時間をいただきます。



“サイト（拠点）”の追加方法

サイトの追加
需要家を選択すると、
過去に登録したすべてのサイト情報を閲覧できます。
“新しいサイト”をクリックしてみましょう



“サイト（拠点）”の追加方法
分析対象のサイト（拠点）を追加してください。。

サイト名の入力

セクター・セグメントの選択

登録をクリック



“機器”の追加方法

機器の追加
サイトページ上では過去に登録したすべての
機械情報を閲覧できます。
“機器を追加する”をクリックしてみましょう



“機器”の追加方法
分析対象の機器を追加してください。Shell LubeAnalystのドロップダウンリストを使用します。

機器の選択
機器のタイプを選択する。
例）ブルドーザー

機器メーカーの選択
メーカーを選択する。
すべての必要事項*に入力する
例）キャタピラー

登録をクリック



“コンポーネント”の追加方法

コンポーネントの追加
機器ページ上では過去に登録したすべての
コンポーネント、潤滑油の情報を閲覧できます。
“コンポーネントを追加”をクリックしてみましょう



“コンポーネント”の追加方法
構成要素を追加することで構成要素でのオイルの状態を追跡することができます。

コンポーネントの追加
送付するオイルを使用する
コンポーネントを選択
例）ディーゼルエンジン

すべての必要事項*に入力し、
登録をクリック



オイル分析キットの発注方法



オイル分析キットの発注方法
オーダー＞注文リスト で分析キットの発注が可能です。

発注番号の記載

基本的には“新規PO”を選択し、
任意の発注番号を記載。
顧客指定の注文番号がある場合
は”顧客PO”を選択

分析キットの送付先の選定

顧客・サイトに住所が登録され
ていれば、配送先は自動記載。
個別住所の記載も可能

分析キット発注数の記載

オイルサンプリングポンプ、ホースは未登録のため、選択不可



オイル分析キットの発注履歴の確認
オーダー＞注文リスト で発注履歴の確認が可能です。



サンプルの登録と送付



オイルサンプルの事前登録方法
サンプル送付前に日本語ポータルサイトで登録を行う。※スマホアプリでQR読込機能を準備中

サンプルの送付
サンプル ＞ サンプルの送付 を
クリック
すべての必要事項*に入力し、
登録をクリック

サンプル容器貼り付け用シール
に記載の10桁の番号を入力



オイルサンプルの発送方法
サンプル容器貼り付け用シールを

ステップ①
サンプル貼付用シールを
サンプル容器に貼り付ける。

ステップ②
封筒に必要事項を記入の上、サンプルを封筒に入れ、
ポストに投函する。
※参考切手金額
サンプル容器2本の場合：250円
サンプル容器1本の場合：140円



分析結果の確認方法



分析結果の確認方法
レポート ＞ 受信トレイ ページには、すべてのレポートが一覧表示されるため、メールボックスを検索
する必要はありません。

XYZ鐵工所

XYZ鐵工所



分析結果の例



Shell LubeAnalystを使用して機器を監視する準備は
これで整いました。

質問がある場合、Shell LubeAnalystへの登録またはログイン中に問題が発生した場合は、ポータルサイトの下部中央にある“お問い合わせ”をクリックし、
シェルルブアナリスト窓口までお問い合わせください。

分析キットの注文
分析キットはメールで

簡単に注文し、受け取れます

サンプルの採取
機器からサンプル容器に
オイルを採取します。

分析結果の確認
オイルと機械の状態を把握し、
アクション、警告を表示する

サンプルの送付
サンプル情報をWEB登録し、

封筒に入れて投函する




