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注文方法の一つとして、検索機能を使用した方法があります。 
 
【大前提】 注文の手続きを始める前に、ページ最上にあるアカウント構成バーをご

覧いただき、ご登録のアカウント（受注先コード）、納入先住所（出荷先コード）

が正しく設定されているかをご確認ください。商品を買い物カゴに追加後、配送先

住所を変更された場合、カゴの中の商品は削除されます。もし、新たな住所をご希

望の場合、新規出荷先の登録が必要なため、ルブカスタマーサービスセンターまで

ご連絡ください。 

 

1. ページ最上にある検索オプション

をご使用ください。 

① その際、“商品名”、もしく

は 

② “商品コード”を入力してください。（最小で 3文字か、３桁になります。） 
 
補足 1: バルク品や詰め品が、ページ上で提案されます。お客様のお求めの商品をご選択されて

いるかどうか、ご確認ください。また、注文一つにつき、バルク品か詰め品かをお選びいただ

けます。もし、両方の種類の商品をご希望の場合、それぞれ別の注文手続きを、お願いします。 
 
2. “カゴに追加する”を、お選びください。 

3. “数量”を追加してください。  

4. “カゴに追加する”を、クリックしてください。 
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補足 2: 各々の商品につきまして、最小限の注文数が設定されています。もし、最小限の数量以

下を選択された場合、エラーメッセージが表示されます。 
 
代わりとして、 

1. 一度、検索ワードをご入力された後、キーボードのエンターを押してくださ

い。検索結果ページへ移行します。 

2. ご希望の商品の購入数を、ご入力ください。 

3. “カゴに追加する”を、クリックしてください。 

4. 買い物カゴに商品を追加後、確認メッセージが表示されます。 

5. 注文の見直しと、その手続きを行う場合、右上の端にある“買い物カゴ”をク

リックしてください。 

6. 配送先住所のご確認をお願いします。正しい住所に設定されているかどうか、

ご確認ください。この時点で配送先住所を変更しなければならない場合、全

てのご選択の商品が買い物カゴから削除されますので、ご注意ください。 

7. “配送日を設定する”をご選択いただくことで、商品の配送日設定を行えます。

また、このページにて“お客様発注番号”や“特記事項”も付け加えることがで

きます。 
 

補足 3:配送日を選択する時に、1行目の【品目ごとに配送日を指定する場合】にしてい

ただくと、各商品欄のカレンダーでそれぞれ異なる届日に指定いただけます。2 行目の
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【一括納品の場合】にしていただくと、2 商品以上のオーダーは一括で指定した届日に

お届けいたします。お客様のご要望に合わせて、配送日設定をお願い致します。 

 

補足 4: 特記事項は 35文字のみ伝票に印字されます。それ以上は印字されないのでご注

意ください。 
 

8. 注文商品、購入数量、配送先住所にお間違え無い場合、“今すぐ注文する”よ

り発注することができます。 

 

9.  ページ最上に注文確認メッセージが表示され、Shell MarketHubでのオーダ

ー修正およびキャンセルの締め切り時間をご確認お願い致します。締め切り

時間以降の修正およびキャンセルはルブカスタマーサービスセンターまでご

連絡ください。 

 

10. 注文確認ページ上の“印刷”か“ダウンロード”にて、発注書をご利用いただけ

ます。 
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変更できるのは 2022/04/27の 11:00:00(JAPAN)までです。 

 


